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	Год основания: 2014
	

	Страна: Россия 
	

	Сайт: in-core.ru
	


ООО «Инкор» специализируется на поставках промышленного оборудования и оснастки от ведущих производителей Азии, Турции и Белоруссии. Основное направление ( металлообрабатывающие станки (токарные, фрезерные, шлифовальные, листообрабатывающие станки, а также аддитивные технологии. Благодаря накопленному технологическому ресурсу и инженерной экспертизе мы также успешно реализуем проекты в смежных областях, включая оборудование для литья пластмасс — термопластавтоматы (ТПА). Мы создаем среду, чтобы ваше производство стабильно работало: от подбора оборудования под конкретную задачу до установки, пусконаладки и технического обслуживания.
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	О ТЕХНИЧЕСКОМ ОБСЛУЖИВАНИИ ТЕРМОПЛАСТАВТОМАТОВ (ТПА)


Регулярное техническое обслуживание термопластавтоматов напрямую влияет на прибыль вашего производства. Качественная профилактика предотвращает опасные поломки и незапланированные простои, увеличивает срок службы оборудования и обеспечивает безопасность ваших сотрудников. 
Мы готовы взять на себя полное сервисное сопровождение вашего парка ТПА. Наши специалисты имеют опыт работы с оборудованием ведущих мировых производителей и обладают всеми необходимыми знаниями и допусками для выполнения работ любой сложности

	1. ЦЕЛИ НАШЕГО СОТРУДНИЧЕСТВА



· Максимальное время работы: Снижение риска внезапных отказов.

· Стабильное качество: Поддержание точности и повторяемости технологического цикла.

· Прозрачность: Фиксирование всех проведенных работ и замененных деталей в сервисном журнале.

	2. ПЕРЕЧЕНЬ И ПЕРИОДИЧНОСТЬ РАБОТ (ПЛАН ТО)




В рамках договора мы проводим все виды регламентных работ в строгом соответствии с рекомендациями заводов-изготовителей.
	3. ПОЧЕМУ НАША УСЛУГА ВЫГОДНА ДЛЯ ВАС


· Снижение срочных затрат: предотвращение дорогостоящего аварийного ремонта и сокращение потерь от брака.

· Долговременная гарантия: мы даем гарантию на выполненные работы и использованные запчасти.

· Гибкие условия: работаем как по абонентскому договору (выезд по графику), так и по разовым заявкам (срочный выезд инженера или удаленная консультация).

· База запчастей: используем только оригинальные расходные материалы или качественные аналоги, которые есть в наличии или под заказ.

	4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ


Ценообразование зависит от объема услуг и удаленности вашего производства. Мы подготовили для вас два тарифных плана:

· Разовое ТО: Базовая диагностика и устранение неисправностей по факту обращения. Цена: от 57 000 руб./раб. день (8 часов)
· Абонемент: Регулярные ежемесячные выезды (1 раз в месяц) для выполнения всех регламентных работ и профилактики. Цена: от 45 000 руб./месяц.

В указанную стоимость не входят запасные части и расходные материалы рассчитывается отдельно по прайс-листу, транспортные расходы на проезд наших специалистов до места выполнения работ (дорога туда и обратно), а также расходы на их проживание (гостиница, суточные), если объект находится за пределами города/региона базирования сервисной службы. Данные расходы оплачиваются Заказчиком дополнительно (по факту предоставления подтверждающих документов) либо включаются в смету отдельной строкой при согласовании заявки.
ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА:

СЕРВИСНАЯ СЛУЖБА

Для качественной работы на всей территории России компания «ИНКОР» имеет свой сервисный центр г. Пермь. Все сервисные инженеры обладают профильным образованием и ежегодно проходят обучение (повышение квалификации) на заводах-изготовителях.

ПОДДЕРЖКА ПО ТЕЛЕФОНУ И УДАЛЁННАЯ ДИАГНОСТИКА

Для уменьшения времени простоя оборудования до абсолютного минимума нами организована горячая линия, при помощи которой специалисты сервисного департамента проводят консультации заказчиков по телефону и могут удаленно подключаться к оборудованию для детальной диагностики неисправности.

ЗАПАСНЫЕ ЧАСТИ И РАСХОДНЫЕ МАТЕРИАЛЫ

Широкий ряд запасных частей и расходных материалов находятся на центральном складе в городе Пермь. В случае отсутствия запрашиваемой детали на Пермском складе, ее доставляют непосредственно со склада завода-изготовителя в кратчайшие сроки.

ОБУЧЕНИЕ

Подготовка персонала заказчика – основная задача эффективной сервисной службы. Мы организовываем полноценное обучение как на этапе ввода оборудования в эксплуатацию, так и в процессе эксплуатации оборудования (повышение квалификации).
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С ЗАБОТОЙ О ВАС И ВАШЕМ БИЗНЕСЕ!
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