
• дистрибуция
• интернет-магазины
• выездное обслуживание
• транспортные компании
• производственные компании
• курьерские службы

Облачное решение
для управления внутригородской 
логистикой

Включено в реестр российских программ

Отрасли

https://reestr.digital.gov.ru/reestr/1393392/?roistat_visit=309128


Комплексное управление внутригородской логистикой

Планирование 
маршрутов Мониторинг транспорта

и заказов
Аналитические отчеты

Информирование клиентов Мобильное приложение



-90%
ручных операций 
на планирование 

маршрутов

-20%

на расходы ГСМ и 
амортизацию автопарка

+95%

к точности доставки во 
временной интервал

+30%

к качеству доставки 
и лояльности 

клиентов

Оптимальные маршруты и эффективная 
логистика вашего бизнеса

вместе с ШЕДЕКС



Этап 1. Планирование

АвтоматическоеРучное
Добавляйте заказы прямо в системе, с помощью файла 
Импорта или интеграционных модулей 1C.

Доступна настройка интеграции через API.

Автоматическое планирование с учетом параметров:

Функция «грузовой каркас». Автопланирование 
маршрутов с учетом допустимого типа
и характеристик транспорта.

вес груза

время доставки зона доставки

режим работы склада

требования транспорта

габариты

Управление погрузочными доками (гейты). Автоматический 
расчет времени начала загрузки автомобилей с учетом 
пропускной способности склада с ограниченным количеством 
точек погрузки.



Экраны планирования

Темная тема веб-интерфейса Светлая тема веб-интерфейса



Этап 2. 

Мобильное приложение

В мобильном приложении ШЕДЕКС формируется порядок 

объезда точек и детали заказа. 

Интеграция с навигатором( Яндекс.Карты, Яндекс.Новигатор,

GoogleMaps) позволяет построить актуальный маршрут на 

начало поездки. 

электронная подписьфотоотчет

комментарии к заказу

статусы выполнения

связь с клиентом

Android и iOS



Этап 3. Мониторинг: транспорта и мобильных сотрудников

Подключите спутниковый (GPS/ГЛОНАСС) 

мониторинг для отслеживания транспорта на 

маршруте в режиме реального времени

Функция “План-факт” покажет плановое время 

доставки в реальном времени или за 

определенный период времени.



Этап 4. Информирование 
клиентов о доставке

Автоматические E-mail /SMS уведомления о расчетном времени и 
деталях заказа.

Заказ №6730084

Добрый день, Иван! 
Ожидайте доставку 18.09.2024г. 
с 15:00 до 15:30

1

2

Рост лояльности клиентов к 
компании

Снижение нагрузки на службу поддержки

3 Оперативная реакция 
на изменения в заказах



Преимущество и эффективный клиентский опыт 
с виджетами ШЕДЕКС

Виджет оценки качества доставки

Клиенты могут

в реальном времени 

видеть 

местоположение своей 

доставки.

Виджет отслеживания заказа

После завершения 

доставки, клиент 

получит sms/e-mail

уведомление с 

ссылкой на 

виджет оценки 

качества доставки.



Этап 5. Аналитические отчеты

10 готовых шаблонов

• Опоздания

• Оценка качества доставки

• Производительность водителей

• Отклонение от времени 

прибытия

• Точность доставки

• Маршруты на день

• Отчет о доставке товаров

• Завершенные работы

• Среднее время 

выполнения

• Верный порядок



Sms/email оповещение клиентов о времени прибытия с учетом 

задержек на предыдущих работах
Виджет клиента с отслеживанием 
на карте заказа

Актуализация маршрута (динамическое 
изменение рейса при изменении порядка 
объезда)

План-факт – анализ выполнения 
маршрутов

Виджет для оценки качества доставки

Автоматизация маршрутов внутригородской логистики

Готовые инструменты для вашего бизнеса

Мобильное приложение с навигацией, фотофиксацией, чек 

листами и электронной подписью клиента



Примеры результатов внедрений программы

Интернет-магазин

-30% расходов на логистику

Клининговая компания

на 80% оптимизирована скорость подготовки к 
рейсу

Транспортная компания

в 36 раз увеличилась скорость 
планирования

Интернет-магазин

на 100% минимизировали ошибки
при передаче данных в заказе

Интернет-магазин

ШЕДЕКС стал единой экосистемой 
управления доставкой

Логистический центр

на 80% сократилось время планирования 
маршрутов

Производственная компания

на 100% автоматизированы процессы 
логистики 

Дистрибьюторская компания

на 55% сократили время на планирование 
маршрутов

Доставка воды

на 30% повысили скорость планирования



Подготовим тестовый аккаунт в течение 1 
рабочего дня

Заполните анкету

Как только все будет готово, с вами свяжется 
менеджер по внедрению
и направит данные для доступа

Тестируйте 7 дней бесплатно
на своих данных 

ПОЛУЧИТЬ ТЕСТОВЫЙ АККАУНТ

http://schedex.ru/getaccount?utm_source=preza&utm_medium=social&utm_campaign=testakk
http://schedex.ru/?utm_source=prodazhi&utm_medium=preza&utm_campaign=otrasl


российский разработчик 
логистических решений 
для бизнеса.

250+ компаний в 50 регионах России планируют 

логистику в ШЕДЕКС.

ООО «Логистические 
программы» 

189 000+
маршрутов 
спланировано с помощью системы для автоматического 
построения маршрутов.

4 000 000+
заказов 
ежемесячно вовремя доставляют клиентам 
с помощью оптимизации маршрутов



Бабенко Мария
8-960-809-84-74

Мы в соцсетях

E-mail
bma@schedex.ru

Контакты

https://vk.com/schedex
https://t.me/schedex
https://rutube.ru/channel/31258660/

